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Monitorering af 
klinikernes it brug og 

holdninger til sundheds it  
2014 



Læger, sygeplejersker og lægesekretærer 
inviteret  (n=8994) 

Svarprocent: 24% / 12% / 43% 

Forskellige bevæggrunde for at deltage 
Ikke tale om fuld repræsentativitet 

Arbejdsområde svarer til landstal 
Fordelingen mellem regionerne proportionelt 
med indbyggertal 

Monitorering af klinikernes it brug og 
holdninger til sundheds it - 2014 

1. september til 29. september 2014. 







Log in og Passwords 
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Gennemsnitlige antal brugernavne og passwords 
2010-2014 for sygeplejersker,  
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Gennemsnitlige antal brugernavne og passwords 
2011-2014 for lægesekretærer 

0,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

6,0

Region Hovedstaden Region Sjælland Region Syd Region Midt Region Nord

2011

2012

2013

2014



0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

Region
Hovedstaden

Region Sjælland Region
Syddanmark

Region Midtjylland Region Nordjylland

Enig 14

Enig 13

Neutral 14

Neutral 13

Uenig 14

Uenig 13

I mit daglige arbejde har jeg nem og hurtig adgang til alle væsentlige systemer 
fra den kliniske it-arbejdsplads (Bl.a. single sign on) 
Læger 2013-14 

4,4 2,7 4,0 2,9 2,8 



0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

Region
Hovedstaden

Region Sjælland Region
Syddanmark

Region Midtjylland Region Nordjylland

Enig 13

Enig 14

Neutral 13

Neutral 14

Uenig 13

Uenig 14

I mit daglige arbejde har jeg nem og hurtig adgang til alle væsentlige systemer 
fra den kliniske it-arbejdsplads (Bl.a. single sign on) 
Sygeplejersker 2013-14 

3,6 2,5 3,6 2,7 2,9 
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4,1 2,4 4,6 2,7 3,4 



Kære Christian Nøhr.  
Jeg vil bare kort nævne, at på min 
arbejdsplads trænger man gevaldigt til IT-
systemer med single sign-on, og i det hele 
taget hurtigere computere. Jeg har nogle 
dage lyst til, at rive håret af mig selv eller 
kaste computer ud af vinduet når timeglasset 
for 117 gang popper frem og man venter, 
venter og venter……. overdrivelse fremmer 
forståelse - men det er virkelig frustrerende!!!  

Brev fra en deltager 



 
Det er fint nok med kiso, men hvorfor skal 
det gå så langsomt, man tror jo ikke at man 
har trykket, når man f.eks. forsøger at søge 
person oplysninger som Tlf. nummer til pt, 
eller når man skal skrive til kommunen, det 
tager alt for lang tid at bladre mellem 
siderne.  
Vh.  
Sendt fra min iPad 

Brev fra en deltager 



Konklusioner 

Rapport fra undersøgelsen 2010, 2011, 2012 og 2013 kan downloades fra: 
http://www.dachi.aau.dk/Publikationer_DaCHI/tech-reports-DaCHI/ 

Intet system er implementeret før det er 
taget i brug 
•Vigtigt at gennemføre målinger af den konkrete anvendelse 
•Nødvendigt med fokus på brugerne 
•Udvikling af nye metoder 

Det gennemsnitlige antal brugernavne 
og passwords som klinikere anvender i 
deres daglige arbejde falder stadig. 
• Men uhyre langsomt 



..ser. Formålet er at gøre hospitalerne mere 
digitale og dermed papirløse i sidste ende. 

Målsætning: 
Mest muligt ud af ressourcerne 
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