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Hvad var det

lige la2agen sagde? sundhed,dk

F(OLG DIN BEHANDLING PANETTET

Log pa sundhed.dk, og fa adgang til dine
sundhedsdata i sundhedsjournalen. Her
kan du finde journaloplysninger fra din
kontakt med offentlige sygehuse samt
udvalgte data indtastet af din egen leege
eller speciallaege. Du kan ogséa se dine
laboratoriesvar.




PRASENTATION

Hvad er Sundhedsjournalen?

Hvem bruger sundhedsjournalen?

. Nytter det noget?

Hvordan er i-sikkerheden handteret?
Hvad er naeste skridt?
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Sundhedsjournalen® Thomas Larsen, Logget pa 29-11-2013 15:31:33

Driftsstatus

PatientinfFormation Seneste laboratorieprpve Cave

- Ingen fundne biokemisvar, men der BTG ELS G EIEUT TR T
SJ borger1, 53 ar kan findes ikke tilgeengelige svar
CPR: 010160-1951 > Se alle laboratoriesvar

Faglige links

Overblik Joumnaler FMK Vaccinationer Laboratoriesvar Kontaktoplysninger

Tidslinje over antal kontakter per ar

Uddrag af Aktuelie lsegemiddelordinationer fra FMK

Kontakter perir [ ] Hospital . Praksis | denne boks kan du se uddrag af patientens aktuelle medicinkort.
Vaer opmaerksom pa. at felgende betingelser skal vaere opfyldt for berettiget
-~ adgang:
2013 —

= Du skal have patienten i aktuel behandling,
= oplysningerne skal vaere nedvendige i forhold til behandlingen, og
2012 1 = oplysningeme skal anvendes med henblik pa at sikre kvaliteten,
sikkerheden og effekten af patientens lz=gemiddelanvendelse.

2011

a ki [ g ~ » Vis uddrag af FMK

Seneste kontakter pa hospital

Fra Til Sygehus Afdeling Diagnose Epikrise Notater
> 19.06.2001 STENO DIABETES STENO DIABETES Sukkersyge, insulinkraevende med multiple 31 483
el CENTER CENTER,SENGEAFD komplikationer
<< < 1-1af1 > > » (Ga til e-journalen

Seneste kontakter til lz=ge og speciallaege

Dato Speciale Lsegepraksis Fagligt omrade Arskontrol
> 09.11.2012 Alment praktiserende lzege Torben Testlazge LANDERYGLIDELSER
> 08.09.2009 Alment praktiserende la=ge Torben Testlaege STRESS, ANGST OG DEPRESSION
> 02.05.2008 . Alment praktiserende leege . Torben Testleege . KOL . 36
| > 08.10.2007 Alment praktiserende leege | Torben Testlsge | LUFTVEJSINFEKTIONER '

> 14.09.2007  Alment praktiserende lz=ge Torben Testlaege HOVEDOVERSIGT 36
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Ihomas Larsen Logget pa 13

Owverblik Journaler Vaccinationer Laboratoriesvar Kontaktoplysninger

CPR-nr: Mancy Berggren Senest @ndret 29.04.2013 Senaste afztemming 25 04 2013
2512284916 Virumwaj 57 Af Mova? Doklor2, Laagerne Papirfabekken AF Xmo1 Dokior!, Laesgerns Rungsledve) 83
2860 Seborg Status: Aktivt

» \is mere * Vis mare

Akuelle legemiddelordinationer

emiddelordinationer

259.04 2013

24.04 2013

16.04 2013

16,04 2013
16.04.2013
16042013

16.04 2013

16.04 2013

22032013

12.03.2013

07062013

25072013

12 04 2014

Viagra
Viagra
Flecaind "A-Pharma”

Ancozan

Accupro

Citalopram “Altamova”

Hodein Steerk "DAK"

Malarane

Betolvex

1203 2013 16.05.2013 | Citalopram “Oirifarm™

Diogmiatil

* Wis ﬂ Der er prvatmarkerede leegemiddelordinationer

Form

Filmovertiukne tabletter

Filmovertrukme tabletter

Tabletter

Filmovertrukme tabietter
Filmoverirukne tabietter
Filmovertrukne tabletter

Oral oplesning

Filmavertrikne 1abletter

Injektionsveeske,
SUSPENSION

Filmovertrukne tabletter

Filmoverirukne tabletter

Styrke
100 mg
100 mg
100 mg
50 mg
20 mg

30 mg
8 mg/ml

100+250 mg
1 mg/ml

20 mg

400

Dosering

1 tablat 1 time fer
virkming enskes

1 tablat 1 time far
virkming anskes

1 tablet 2 gange
daglig

2 tabletter daghg
sd

1 tablat dagha

5 mi 3 gange daghg

1 tablat daglg fra 1-2
dage fer ankamst il
T dage efter afrejse

til inpektion hos

laegen
1 1/2 tablet daglig

1 tablat 3 gange

Indikation

Mod erektil dyshunktion

Mod erektil dysfunktien

Mod uregelmesssig
hjerterytme

For hjartet
Sd
hod angst

kod ter hoste

Mod malana

hod pemnicies ansmi

Mod angst

bod nogat

2. @f&tober



Sundhedsjournalen' Thomas Larsen, Logget pd 13-11-2013 10:2622 |«

Overblik Journaler Medicin Vaccinationer Laboratoriesvar Kontaktoplysninger Links

Svaroversigt
2512484916 Berggreen, Nancy (Testpatient)

mech

Q Advarsel!

+ Folgende laboratorier har ikke svaret: X- historiske data Region Syd,
Sygehus Sanderjylland (Svarerlkke), X- historiske data Region Syd, : : :
Sygehus Lillebzelt (Svarerlkke), ¥ - Region Midt, Arhus Historiske data = Udsl-crlftsvenh.q e
(Svarerlkke), 2. Patobank (Svarerlkke), Region Sj=lland, Syagehus Syd = Send til eqget journalsys
(Svarerlkke), X - Region Midt, Viborg Historiske data (Swvarerllkke]), RM -

LABKAZ - Ny (Valideringsfejl), RN-Nordjylland, LABKA I ny (Valideringsfenjl:]

* Kun de 25 nyeste rekvisitioner er vist - Veelg en tidligere Til dato for at fa

vist de zldste svar

Fra dato: Til dato: Laboratorier: Analysefilter: Sortering:

13-08-2013 B [13-11-2003 [E  falle - Vis alt Rediger filter ® Standard () Egen  Rediger sortering
AnalyseType | Enhed | 13.11.13 | 12.11.13 | 12.11.13 | 12.11.13 (12.11.13(12.11.13(12.11.13(11.11.13 | 11.11.13 | 11.11.1;

Hamatologi

Basofilocytter; B x 10% Afly... Afly...

Blastceller{uspec.);B = 10°9/L

Eosinofilocytter; B = 10°9/L

Hzmoglobin;B mmol/| Afly... Afly... Exwwn [

lern;P pmol/L

Leukocytter{uspec.); antalk.;B = 10°9/L

Leukocytter; B - 109” Afly... B L 3 ded ek g Afly...

Leukocyttype gruppe;B Slet... Slet...

Lymfocytter;B x 107 Afly... Aflv...

Metamvyelocytter; B = 10°9/L

Monocytter;B = 10% Afly... Afly...

Myelocytter; B = 10°9/L

Neutrophilocytter{segmentk. +stavk.); antalk| x 10+9/L

Promyelocytter; B = 10°9/L

Transferrin; massek. ;P a/L

Tranefarrin-mastninn:B

< >
Luk vindue

< >
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Overblik over din sundhedsjournal

Surndhedsjournalen &r dif overblik over Senesie ophySningesr régiisirere! om dig vedrarngsnds Bahandinger, madicin, laagamudce | aliEsrgier mom
Link 1l bruger mappesr

fmed ordhner
> AHansen Dato Modicin Behandling
Torvegada 22
3340 Lilskabing 20.10.2013 Fanodil fdod smerer
Telefan 55 55 55 65
10.10.2013 Maiformin Mod sukkersygs
* Min laxge 1010, 2013 Ramipril For blodirykkat

» Sé flere medicinoplyaninger (kiasver, at du logger pa) <f

Seneste journaloplyaninger fra sygehus

Dato Sygohus Aldolng Diagnonoe

1010 2013 Koage Sygehus Medicnsk afd Type 2 diabetes uden Komplikalionér
2008 2013 Ddende Unpiversilels sygahiis Thoraxkirurgisk afa Afgina pedoris

04.00 2013 Koge sygahus Khrurgis b and yr@sian

* Foarsis link
» Andel link ot

Seneste journaloplysninger fra

Dt Hosg Specinle Faghat omrbde
20 10,2013 Blislg Mielgamn Praklisarende |mge drfrose | hofteled
=4 08,2013 Migls Miglsan Prakliserends |mge Voksprop | eregang

» D@ noget mare o
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Min sundhedsjournal Mine registreringer Min lzge Min log Min opsztning

Overblik  Lege RNEsLultg= 8 Joumnal fra sygehus | Joumal fra l==ge | Behandlinger pa sygehuse | Konsultationer hos l==ge | Organdonation | Livstestaments

Laboratoriesvar

Medicinkortet Status for medicinkort

| Medicinkortet (Faelles Medicinkort) kan du se oplysninger om din aktuelle medicin og de seneste to ars

. . . - . Status: Abtivt @
recepter og medicinkeb. Har du bern under 15 ar, har du desuden adgang til deres medicinoplysninger. Q
Senest &ndret: 16.09.2014 k. 13:31
Veelg medicinkort: Af: Bente Jergensen @
Timo Kristensen - Senest afstemt: lkke afstemnt @

Privatmarkeringer: 0 @

Medicinkort (3) Recepter (D) Afsluttet medicin (28)

Her kan du se din aktuelle medicin. Det er din(e) behandlende lazge(r), der ordinerer din medicin og holder medicinkortet opdateret.
Under hver medicinordination kan du se detalier om medicinen, dosering og evt. tilherende recepter ved at klikke pa pilen til hajre.

Startdato Slutdato Lagemiddel Form Styrke Dosering Arsag

Aktuel medicin®

16.09.2014 Amilodipin Tabletter 10 mg 1 tablet daglig For
"Actavis” blodirykket
Ukendt Simvastatin Filmoverirukne tabletter 40 mg 1 tablet aften Mod
"Bluefish” forhajet
kolesterol
Ukendt Metformin Filmowvertrukne tabletter 500 mg 2 tabletter morgen og aften Mod

"Actavis" ved maltid sukkersyge
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KENDSKAB TIL SUNDHED.DK

Det gar den danske befolkning!
64 % af borgerne | DK kender sundhed.dk

» 46 % af borgerne i DK kender til, at de pa
nettet kan lsese med | deres sygehusjournal

sundhed.dk




HVEM ER BRUGERNE?

Bruger-segmenter
M ikke-brugere
M ressourcestaerke faedre
M kronikerne
kvindelige pargrende
uinteresserede

sundhedsfaglige'

S U n d h e d v d k Sundhedszj.ozl::woaktr:




HVOR MANGE BRUGERE?

Juni 2014 1.093.949 1.836.702 5.607.007
Juli 2014 1.016.911 1.612.908 4.841.301

B Desktop 52 %
B Mobil 31 %
W Tablet 17 %

S U n d h e d v d k Sundhedjj.ozl::woakl)s;




HVOR MANGE BORGER-
SIDEVISNINGER?

& © @ %,

Min side Min sundhedsjournal

Mine registreringer Min lzge

Min log Min ops#tning

Leege | Medicin  Journal frasygehus | Journal fra ke | Behandlinger pd sygehuse | Konsuttationer hos lege L =

CAYE

Overblik over din sundhedsjournal

Sundhedsjournalen er dit overblik over seneste oplysninger registreret om dig vedrarende hehandlinger, medicin, lzzgemiddelallergier m.m.
Link til bruger mapper

Sundhedsjournalen - totale

sidevisninger for borgere
4Umﬂﬂ > A.Bay-Nielsen & P. Hou-Vangsaae Dato

Medicin Behandiing
Torvet 33, 1
3300 Frederiksvaerk 20102013 Panodil Maod smertsr
Telefon 47 7221 00
N 09.08.2013 Pencilin Maod Halsheteendelse
- > Gl hiammasids o

Dato Sygehus Afdeling

Diagnose

300000

09.08.2013 Gentofte Amtsygehus Mave Tarm kirogisk afdeling Blindtarmshetendelse

a1.01.2010 Herley Hospital Lungeafdeling

Observation for lungebeteendelse
250000

h e 01.05.2008 Riget Shadestuen Udpumpning - grundet druk
» Forste linkc?
> Andetlink?
200000 At \!

m—Sundhedsjournalen -

totale sidevisninger for | oue Hos — ey
150000 I:ll:lr_gE re 01.10.2012 Hahs Hansen pratiserende lzge Rygsmertar
01.01.2010 Klaus Klausen special lege He@moride undersegelse
10‘:':":":' 01.05.2006 Rye Bldhargred Kost speciallist lege Slankekur

» Se noget mere 7
50000

]

waek 1

waekd

waak 7
waelk 10
waek 13
week 16
weaelk 19
week 22
week 25
waek 28
waek 31
waek 34
waek 37




HVOR MANGE
HOSPITALSBRUGERE?
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PROFESSIONALISME

"Det er uprofessionelt, nar man spgrger om det samme,
som patienten allerede har fortalt til andre.
Udgangspunktet er et andet, hvis jeg kan sige til
patienten "jeg har laest sadan og sadan, kan du uddybe

det?””

Overlaege | geriatrien

S U n d h e d v d k Sundhedszj.ozl::woaktr:




EFFEKTIVITET OG KVALITET

"Jeg kan koncentrere mig om det, der skal lgses frem for

at spilde tid pa ting, der allerede er lgst.”

Overlaege | geriatrien

sundhed.dk




MINDRE PRINT

"Vi har en liste med telefonnumre pa praktiserende lseger
haengende pa veeggen. Den opdaterer vi selv lgbende, og

sa printer vi en ny liste.”

Sygeplejerske | Skadestuen

S U n d h e d v d k Sundhedszj.ozl::woaktr:




NYTTER DET NOGET?

* 63 % mener, at det vil gavne deres
mulighed for at tage bedre vare pa egen
sundhed at kunne se oplysninger | egen
patientjournal.

sundhed.dk




HVORDAN ER I-SIKKERHED
HANDTERET?
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DATABEHANDLER OG

DATAANSVARLIG

Sundhed.dk
Databehandler

| |
Laboratorie- Faelles
portalen medicinkort
Datakilde Datakilde Datakilde

§ Persondataloven

Databehandlere:

m Lovgivningl _

Behandler
personoplysninger
pa vegne af (efter
instruks fra) en _
dataansvarlig.

Regionerne Regionerne Regionerne
Dataansvarlig Dataansvarlig Dataansvarlig

sundhed.dk

Dataansvarlige:

Ansvarlig for
overholdelse af
persondataloven.

O
©
—t
Q
o
@
>
o
=
Q
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v
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=
D
D)
-
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SIKKERHED PA
SUNDHED.DK

2014

Sikkerhedsudtalelse
Flot karakter tilSundhed.dk

I forbindelse med en ny sikkerhedstest af Sundhed.dk’s portal, er FortConsult blevet hyret
som eksterne sikkerhedseksperter til at udfere en grundig sikkerhedstest af Sundhed.dk

Testen er udfort i perioden 16.122013 - 15012014

Det er FortConsults klare holdning, at sikkerhed er teenkt ind fra starten og
er en meget vigtig parameter pi Sundhed.dk’s portal

Det afspejles tydeligt i det tildelte sikkerhedsniveau, hvor Sundhed.dk
har opndet karakteren 6 ud af 7 mulige. FortConsult arbejder med en skala fra
1-7 og oplever yderst sjeldent, at nogen modtager karakteren 7. Sammenlig-
nelige brancher har i tilsvarende tests et karaktergennemsnit pa 4.

Det har samtidig veeret en fornejelse for FortConsult at gennemfore sikker-
hedstesten, da vi er blevet madt med forstaelse og interesse for vigtigheden af,
at have et hojt sikkerhedsniveau fra de sikkerhedsansvarlige hos Sundhed.dk.

FortConsult konkluderer, at bade borgere og sundhedsfagligt personale trygt
kan benytte Sundhed.dk

Q_/II\)(M %\ b e

ovgren

rumcunsou
|

Straigit tatk on IT secuvity

sundhed.dk




MIN LOG PA SUNDHED.DK

Print  Leshejt  Faj til mine links f in 8 Min side E Logaf >

Pilot: Comp-Portal\VV2-3.2014.09.8523-Main deployed 10:50:

sundhed.dk

BORGER SUNDHEDSFAGLIG Du er logget pa som: Timo Kristensen

® @

Min sundhedsjournal Mine registreringer Min lege Min log Min opsZtning

Min log

manchet applikationsside

Vis periode: Seneste maned -

Viser 1-4 af 4 resultater

Tidspunkt Person

13.08.2014 kl. 15:47 0101602154 Hvidovre Hospital, Ortopaed- Hent lzzgemiddelordination FMK-online
kirurgisk afdeling

Organisation ¢ Handling

<
(4]
<3

Kilde

13.08.2014 kl. 15:47 01016021584 Hvidovre Hospital, Ortopaed- Hent medicinkort FMK-online
kirurgisk afdeling

13.08.2014 kl. 15:47 01016021384 Hvidovre Hospital, Ortopaed- SsQ seponerede FMK-online
kirurgisk afdeling lzzgemiddelordinationer

13.08.2014 kl. 15:47 0101602134 Hvidovre Hospital, Ortopaed- Hent apoteksudieveringer pa FMK-online
kirurgisk afdeling sletiede recepter

Forrige 1 MNaste

o Sundhed og forebyggelse ']:" Sygdom og medicin 5 Behandling og rettigheder :CP Sundhedsjournal og registreringer




FORRETNINGS- OG
SIKKERHEDSINFRASTRUKTUR

Beh.relation / Bruger / cpr

sundhed,ck Borger sundhed.dk ™ Kliniker

14 dages forsinkelse

Naegtet videregivelse (V)

Speerring Afdeling

- Speering af person (V)
E-Journal P-Journal

Adgang til patientens sygehus- og praksisdata



FORTROLIGHED

Borger

Samtykke

SEINIWVICE

National Lab-

R

database

Biokemi

Mikrobio.

Immunologi

PEM/FMK Samtykke-PL

——

Kliniker



FORSTE TEST AF BRS

A+ "Direkte behandlingsrelation” BRS-vurdering Maskine

Human A C E Hovedtotal

e A”Samme tid, samme behandlingssted” A 941 29 10 1070
e B ”Generel behandlingsrelation”: A 417 57 26 500
e C”Historisk betinget behandlingsrelation” B ) ! 10
B _ B C 16 4 26 46

e D ”Kan ikke afklares pt. D 73 c n 70
e E”Kan slet ikke afklares” F 2 3 10 15
Hovedtotal 1408 160 143 1711

e Hvis man stoler pa BRS A-vurdering, sa vil der KUN veere 3,5 % chance for at der
IKKE foreligger en gyldig behandlingsrelation

e Hvis man stoler pa BRS C-vurdering, sa vil der veere 92 % chance for at der
foreligger en gyldig behandlingsrelation

e Hvis man stoler pa BRS E-vurdering, sa vil der vaere 54 % chance for at der IKKE
foreligger en gyldig behandlingsrelation

« Hvis CDE betragtes som en darlig behandlingsrelation vil BRS-vurderingen her
fange 77 ud af 143 opslag (53 %). BRS-kontrollen af 1711 opslag kan dermed —
ifglge testen — nedbringes til opslag pa 143 (8%). Der vil dog vaere mere kompliceret
kontrol.

* Der testes videre ved naeste audit workshop 6-7 november i Aalborg.
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TIDSPLAN

RSI’'s portefgljestyregruppe:

Evaluering af A Diverse projekter
version 1.0 gennemfgres

Januar Februar Udgang
2015 2015 2016

S U n d h e d v d k Sundhedjj.o?::]oakl)s:\




MULIGHEDER?

ST IOmnmmOoOomry

Privathospitalers adgang og leverance af data

Mindre forsinkelse af labsvar og journalnotater for borgerne
Kommunerne pa Sundhedsjournalen

Kronikerlgsning pa Sundhedsjournalen

Sundhedsjournalen pa farten (mobillgsning)

Bedre og mere ensartet datastruktur/kvalitet

Borgernes mulighed for at se bookede tider

Lettere tilgaengeligt sprog for borgere | Sundhedsjournalen
Foraeldres og pargrendes adgang til data

Mulighed for at se rgntgenbilleder og -beskrivelser Patientens
mulighed for at spaerre data af

S U n d h e d v d k Sundhedjj.ozl::woakisr:




ENKELHED

sundhed.dk
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