Praesentation af Integrated Care

N

O ntegratedcare

rt og nyskabende partnerskabsprojekt



De naeste 15 minutter
1. Den overordnede ramme for Integrated Care
2. Samarbejdet | Integrated Care

3. De fgrste erfaringer og en aktuel projektstatus
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Baggrunden for Integrated Care

> Flere eeldre, flere kronikere
og flere med mentale
helbredsproblemer udfordrer
de eksisterende lgsninger.

» Strukturelle udfordringer
kommer til udtryk ved
manglende sammenhaeng og
begreenset kvalitet.

» De gkonomiske incitament-
strukturer belgnner
siloteenkning og subopti-
mering.

» Manglende viden om egen
rolle i det samlede
patientforlgb giver
uhensigtsmaessige sektor-
overgange.
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Integrated Care leverer bidrag til en ny velfaerdsmodel

Visionen er, at skabe et velfungerende og forpligtende

samarbejde pa tvaers af sektorgraanser.

Der er behov for at ga nye veje

FRA aftalepartnere

TILsamarbejdspartnere

Specialiseret
behandling
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Borgere med,stress, angst og depression
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Malgruppe 2:
Den eeldre
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Samarbejdsmodellen i Integrated Care

Forpligtende samarbejde:
Feelles opgave, ansvar og udvikling i tveersektorielle og tveerfaglige teams

GP Practice nurse .

* = District Social care - Felleskonferencer
: 2 nurse worker :
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lllustration af dataproces i Integrated Care

Liste med
Supplerende .
patienter
datafra .
- tilegen
2ge

Stratificering

Supplerende
datafra
Kommune

Regional
sundhedsperson

Kommunal

sundhedsperson

Mode med
patient aftale™
omdataog
handleplan

Handle
Plan
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IC handleplanen

Region

7 Syddanmark

FORSIDE DAEMP SAD OVERELTE

Diagnoser

Dato Mawvn | Historik
06-05-14 Stress Vis
24-06-14 Angsttilstand is

Tilfzj dizagnose [ | Vis slettede

Forlghb E R
Veerdi “Méling Dato : 5
CHMDQ - Common Mental Disorders Questionnaire Ja 14-05-14 o= '..,_,_.'

AS5 - Angst Symptom Score Ja 23-05-14 =

Obj. US. - BT, hajde og wasgt Ja 23-06-14 op

Webreg [(psyvlaatnpaklken) Ja 23-06-14 =

Kram Ja 23-06-14 ar
Somatiserina’/hyppig henvendelser | praksis Ja 23-06-14 =
Beskseftigelzessituation I arbejde 23-05-14 o=

Arbejdsgiver inddraget Ja 23-06-14 =

Tilfgj wvaerdi | [ | Vis slettede

Formularer E R
Mavn | Status Dato - | Historik 3
Opret SAD forleb 2 plan Ldfyldt 05-05-14 Wis

Tilfzj formular

Sundhedsfaglige kontakter E R
Folle - é.ﬁnsvarlig Person éﬁ.nsvarlig Organisation ‘\is Kontaktinfo | Historik ]
Egen leege Marie Louise Frederksen Marne Louise Frederiksen Vis Kontaktinfo Wis
Kommunen Jesper Mielsen Projektsekretariatet - IC Vis Kontaktinfo Vis

Tilfej kontakt | [ | Vis slettede

Pidrgrende v [ |
Friorite Fornanwm Efternawn ETE'E‘FDII Relation Har adgang til mine oplysninger ]
t

1 Kate Miglsen 55992590 TEgtefzelle MNej
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IC han

dleplanen (fortsat)

Aktivitetsliste

v [} i
Deadline ~  Aktivitet Eﬂnsvadig SDrganisatiun Formular ‘Udfert  Historik :
01-07-14 Planlasg tilbud - Pralktildeer Jesper Mielsen Projektzekretana |:| \is
tet - IC
01-07-14 Planleeg samtaler hos egen Marie Louise Frederiksen Marie Louise £bn Formular |:| \is
lzege Frederiksen
Tilfgj aktivitet | [ | Vis slettede | | Vis udferte
Specielle hensyn (v i
Dato + Motetype Mote - Ansvarlig Historik :
23-08-14 Medicin ved egen Taler ikke store grupper Jesper Mielsen Vis
leege
Tilfaj | | | Vis slettede
Videndeling v Jf 4]
Dato + Motetype Mote - Ansvarlig Historik :
23-08-14 Praktiserende Jesper Mielsen Vis
Laege
03-05-14 P.Ft@ler med dette er en test Jesper Mielsen Vis
patient
@) ! |:| Vis slettede
TST - Tvaersektorielle Teams (v i
Datao + MNotetype Mote  Ansvarlig Historik :
23-05-14 Dialog Specielt tilfzslde

Tilfaj | | | Vis slettede

Jesper Mielsen Vis



En aktuel projektstatus

2012-2013 2014 2014-2015

Implemen-

Pilotfase

Forberedelse

tering

» 55 praktiserende laeger er med fra 1/9 2014
> 25-35 patienter pr. praktiserende leege pr. malgruppe pr. ar
» Forskningsprogram med SDU

> Ekstern evaluator

» www.integratedcare.dk
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Perspektiver

Alle centrale aktgrer er vaesentlige i1 udviklingen af
de nye velfeerdslgsninger!

Samarbejdsmodellen | Integrated Care giver god
mening og:

En“hurtigere og mere malrettet indsats/for borgeren.

Mere inddragelse samt stgrre overskuelighed og
sammenheang for borgeren.

@get forebyggelse gennem en tidlig og integreret
Indsats

@Aget dialog, samarbejde og et feelles fagligt |aft.

Mere sundhed for feerre ressourcer?

Et visionzert og nyskabende partnerskabsprojekt
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De fﬂrste erfaringer
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https://www.youtube.com/watch?v=1PkGpT7KkNk&feature=youtu.be

Stratificeringsmodel SAD:
Alder: 18-65 ar
Eksklusion: Fgrtidspensionister

Data

Sygdom i relation til SAD

- usikkert om patienten har SAD

- kendt med stress, angst eller depression

Gentagne (= 3 af > 2 ugers varighed) sygemeldinger indenfor 2 ar

Sidste sygemeldings leengde:

< 2 uger

> 2 uger

Tilknytning til arbejdsmarkedet
- ledig

- kontanthjzelp

Behandling

- brug af psykofarmaka

- brug af psykolog

- brug af psykiater

Hyppige kontakter til praktiserende laege
= < 15 gennem de sidste 2 ar

- 15 — 20 gennem de sidste 2 ar

= > 20 gennem de sidste 2 ar

Civilstand

- gift/samboende

- enlig

- hjemmeboende fgrskolebgrn

Statsborgerskab

- dansk

- udenlandsk

A-kassetilknytning

- FTF, BUPL, Leerernes A-kasse og DSA
- gvrige eller ingen a-kasse

0 point
3 point
5 point

0 point
1 point

1 point
0 point

1 point
1 point
0 point

0 point
1 point
2 point

0 point
1 point
1 point

0 point
1 point

1 point
0 point
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Der er behov for, at vi sammen gar nye veje!

Vi skal tage lederskab pa tveers
0og sammen tage et feelles Q

)
ansvar for borgerens hele forlgb O “’Ttegrated care
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Erfaringer med det tvaersektorielle samarbejde

» Partnerskabsprojekt med ligevaerdige aktgrer. Der skal skabes et
samarbejde mellem virksomheder med hver sit legitime (og
konkurrerende) perspektiv.

» Det er visionen, der er driveren. Borgerens perspektiv kan bidrage
til at seette egeninteressen pa stand by. Faglig mening er
afggrende.

» Teoretisk fundament = relationel koordinering (Gittels).

» Etablering af projektsekretariat med "tre ben”
- processer skal styres og planlaegges og uforudsigelighed rummes
- ejerskab hos alle interessenter skal mobiliseres
- indgd i dialog og forhandling — og veere konfliktlgser

- lede overgange mellem projektfaser og projektaktarer
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Seerlige udfordringer

» Forskellige paradigmer mgdes og brydes
> Misforstaelser og myter “om hinanden”,__‘ ——
» Steerk fag-faglighed og mindre blik for ”overgange-rlle” -

» Egeninteresser kan skygge for samarbejdet
» @Bkonomiske incitamenter - 8
» Forskellige IT-systemer 3

» Prioritering af tid (projekter tager tid frakerneopgaven)
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Det gode tveerfaglige samarbejde
> Topledelsen er rollemodeller, der gar forrest
> Tydelige mal og forventninger for samarbejdet

> Fa alle relevante parter med fra start

» Procesledelse af samarbejdet

» Skab enighed om den feelles opgave, men anerkend at
uenighed er en kilde til nyudvikling

> Fremdrag de eksempler, der gar lidt skeevt pa grund af
siloerne == Dbruges til laering

» Kompetenceudvikling og lederudvikling sker tveerfagligt
og tveersektorielt

» Veern om ildsjeelene

Q
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(forberedende fase)

Projektorganisationen

(driftsfase)

Politisk Eksempel pa TST
felgegruppe (tvaersektorielt team)

: = 6-7 praktiserende lz=2ger
Sparrings- B

board » ] -E Kol
Administrativ dinmakolog

= Sygeplejerske (kommune)
Projekt- styregruppe = Visitator fra kommune
sekretariat

» Dizetist
= Ergoterapeut

Faglig gruppe Faglig gruppe
SAD DEMP

Arbejdsgruppe Arbejdsgruppe Arbejdsgruppe Arbejdsgruppe
IT Fkonomi Jura Evaluering
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