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Forside H Almen pr. Y nbulatorium det kommunale akuttilbud ~ Patientt

Sidste nyt

4 august 2014 — Patient nr. 100 inkluderet i ACCESS-projektet

Sommerferien er ved at vere slut, og inklusionen af access-patienterne begynder ait rulle
igen! I dag har Tender kommune inkluderet access-patient nr. 100 — godrt gdet!
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ACCESS-projektet

 Samarbejde mellem de 4 sgnderjyske kommuner, almen praksis
i samme omrade og Sygehus Sgnderjylland.

« Afprove forskellige samarbejdsformer pa tveers af sektorer og
akutte tilbud. 3

 Reducere akutte gen(indleeggelser), sundhedsomkostninger,
funktionstab.

o Styrke sammenhaengen i patientforigbet.

« Fokus pa forebyggelige indleeggelser.
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A VY & e 2
Det kommunale akuttilbud

Akutteam hos borgeren

Haderslev: Start efterar 2012
Sgnderborg: Start efterar 2012

Dagndaekkende akutpladser pa center

Aabenraa: Start forar 2013
Teonder: Start vinter 2012




ACCESS-projektets malgruppe

« /Eldre borgere fra hele Sygehus Sgnderjyllands optage
omrade, der udvikler en sa alvorlig akut formodet
medicinsk tilstand at praktiserende laege eller
kommunalt sundhedspersonale skgnner, at tilstanden
formentlig kraever indleeggelse og/eller et akut g@get
tilbud | hjemmet
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Akutteam

(Haderslev og Sgnderborg)

Akutpladser

(Tander og Aabenraa)

Standard

Ekstra tiltag

Standard

Ekstra tiltag

111 patienter

111 patienter

111 patienter

111 patienter

(standardgruppe) (ekstra tiltag) (standardgruppe) (ekstra tiltag)
- Hospital
A C A C
111 patienter 111 patienter 111 patienter 111 patienter
(akut medicinsk (akut medicinsk (akut medicinsk (akut medicinsk
. speciallaegevurdering) specialleegevurdering og speciallaegevurdering) specialleegevurdering og
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D

D

kﬂeqiun Syddanmark

i,

\\\IHI},/

~
I[““ \

| alt 888 patienter
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Undersggelsesparametre

Primaere indikatorer Indleeggelser
(outcome) Genindlaeggelser
Funktionstab Dag 0 8
Dag ca. 7
Sekundzere indikatorer  Tilfredshedsundersggelse Patient
(outcome) Pargrende
Sundhedspersonale

@konomisk analyse
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Status pa Access-projektet ;
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Antal inklusioner fordelt pa kommuner
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. Region Syddanmark

Kommune
Respondenter Frocent
Hader=slewv 25 27,1%
Aabenraa & 5,.68% 10
Tender - Mard 19 17,8%
Tander - Syd 13 16,8%
Senderborg 35 32,7%
I alt 107 100,0%
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Fordeling pa laeegehuse for alle inklusioner

« Haderslev: 13 leegehuse 1-3 patienter hver

« Aabenraa: 5 laegehuse 1 patient hver
 Tander: 12 leegehuse 1-5 patienter
 Sgnderborg: 21 laegehuse 1-5 patienter hver
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Erfaringer fra Access-projektet .
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Forelgbige erfaringer

e Qutcomes ikke opgjort.

« Kompetente akutteams

« 82 % af alle patienter er godt eller meget godt tilfredse 1
* Forbedret samarbejde mellem sektorer

* Flere inklusioner pr. laege, som deltager

« Vanskeligt at na ud til alle praktiserende laeger
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udfordringer

« Arbejde pa tveers af sektorer udfordrende.
 Manglende patienter....

e Logistik og kommunikation.

o IT udfordringer: portal, videokommunikation.
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Projekt re-design

« RCT +328 inklusioner+ Projektperiode 01.11.13 - 01.03-15
e |IT dele evalueres kvalitativt.
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Akut team Akutplads

- Hospital 82 82

+ Hospital 82 82
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-,;2 . simplifying critical decision making
ACCESS projektet setup

Egen leege
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ACCESS project
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ACCESS pI'Oj ektet Startside  Organisationsstyring

Ledig 1,
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000001200276

3 Kommunalt akuttilbud + Hotlinetelemonitorering Ohservation Sundhedsjournal

ACC ESSPrﬂjektet Startside  Organisationsstyting

Simplifying critical decision making

ckaaccess

ckaaccess

3 Kommunalt akuttilbud + Hotlin = 5.

Kommunalt akuttilbud + HotlineAelemonitorering

modtagelse

Hvilken triage har patienten ved modtagelsen? «

Aktioner & Opgaver
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-:L_‘ - simplifying critical decision making
ACCESS projektets erfaringer

= Meget stabil platform

= Platformen understgtter de krav der er i projektet

= Meget stabil drift, minimum nedetid

= Bruger venlig Ul (Fa opkald til vores support)

= Tekniske udfordring:

= HUB's forbindelse og stabilitet med mobilt bredband @

Familie og netveerk @

Hjemmepleje

&

= Pulsoximeter, hgjt batteri forbrug og fejimelding
= Stabilitet in Bluetooth forbindelse

= Opfelgning hos slutbruger i forhold til brugen af udstyret
= Perioden mellem brug af udstyret

) RUtine Hospital

= For meget information i instruktions guide Apotek
= Bluetooth parring Borger
= Inddaterings fejl af CPR 9

Egen leege Terapi

SYSTEMATIC
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