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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

Automatisering af Patientlogistik 
Nikolaj Holm Bramsen 
 Systematic 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

 Kan passiv skiltning vise vej alene? 
 Nej – er ofte svaret på hospitaler 

 
 Kan man skabe et imødekommende hospital, 

der ikke kun fungerer ved hjælp af personlig 
hjælp? 
 Ja – det er visionen for Columna Patient 

Logistik 
 

Automatisering af patientlogistik 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

Situationen 

 Hospitaler kan være svære 
at finde rundt på 
 

 Patienter og besøgende skal 
ofte nå en aftale på et 
bestemt tidspunkt 
 

 Ingen fælles standard 
blandt landets hospitaler 
 

 Typisk baseret på 
stationære skilte, som ikke 
altid er opdaterede 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

 Patienten kan ikke forstå skiltningen og/eller ikke 
finde rundt i bygningen 

 
 Patienten kan ikke finde parkering  

 
 Patienten læser/forstår/følger ikke anvisningen på 

ankomst-standeren, og sætter sig til at vente det 
forkerte sted 
 

 Mange daglige forstyrrelser fra folk, der ikke kan finde 
vej 
 

 Tidsspilde ved at lede efter patienter 
 

 
 
 
 
 

 

For patienten og personalet 

Udfordringen 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

Fordelene påvirker hele hospitalet positivt 

Øget effektivitet 

Mere tilfredse patienter og 
besøgende 

Øget medarbejdertilfredshed 

Færre forstyrrelser i dagligdagen 

Mindre stress og spildtid 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

 Personlig vejvisning – der ikke leveres af 
personalet! 
 

 Designet og udviklet specifikt til hospitaler 
 

 Løsningen er tænkt som en helhed 
 

 Supplerer og forbedrer eksisterende løsninger og 
skilte 
 

 Skalerbart design sikrer simpel administration og 
maksimal værdi af løsningen 

 
 

 

Én platform i stedet for enkelte løsninger 

En ny og innovativ løsning 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

1. Starter med indkaldelse og forberedelse i hjemmet 
 

2. Patientapplikationen guider patienter og besøgende hen til den 
ønskede destination 
 

3. Interaktive infostandere  
på hospitalet 
 

4. Selvbetjeningsløsning 
 

5. Det præ- og post-hospitale  
forløb styrkes 
 
 
 

 
 

Løsningen – Columna Patient Logistics 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

Find vej-stander 

Løsningen – Columna Patient Logistics 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

Patient Logistics 
DIGITALE SKILTE   KØ- OG SELVREGISTRERING   FIND VEJ 

Integrationssystem for sporing og emneidentifikation 

Automatisering af patientlogistik 
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COMMERCIAL IN CONFIDENCE 

 
 Spørgsmål, kommentarer eller andet? 
 
 Tak for opmærksomheden  

 
 Få en demo af løsningen ved vores stand  

nr. 9! 

Spørgsmål 
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