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Indledning

Tarmkraeftscreening
Ganske kort

IAM-systemet
Lidt om giraffen

Projektforlgbet
Intenst, udfordrende og spaendende!

AGENDA



Mission

* Levér et it-system fra kontraktindgaelse til drift pa under 1 ar
* Lasningen skal ramme 2 millioner borgere

* Lgsningen er national - skal anvendes af alle fem regioner

* Lasningen skal inkludere flere nye integrationer

Mission
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Hvordan?

« Grundigt analysearbejde forud for
udbud

Kom :
m Unlkation — Gennemarbejdet kravspecifikation

— Feellesnaevner i alle regioner skal
findes

 Enighed om at enighed sa vidt
muligt skal opnas

— Klare prioriteringer
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Tarmkraeftscreening | Danmark

- Alle mellem 50-74 ar indkaldes til tarmkraeftscreening over 4-arig periode

(herefter hvert 2. ar)
— 2 millioner borgere

» 1. udsendelse d. 3. marts 2014

« Nationalt initiativ fra Danske Regioner — alle fem regioner er med

* Alle borgere vil modtage et prgvekit
— Skal selv udfgre 1. del af screening

— Konstateres blod i denne prgve, indkaldes borgeren til koloskopi

CcscC
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Tarmkraeftscreening | Danmark

e Formal

— At forebygge dad og nye kreefttilfeelde som fglge af tarmkraeft
« Finde nye tilfeelde af tyktarmskreeft pr. ar
* De konstaterede tilfeelde er i et lavere stadium end ellers og behandling er mildere
» Dgdelighed reduceres med 15% i hele befolkningen og 25% hos deltagerne
» Borgere med polypper kommer i kontrol og risiko for kreeft reduceres

CSC Proprietary and Confidential October 3, 2014



IAM: Invitations- og AdministrationsModul

* [t-systemet, som understgtter tarmkraeftscreeningen
— Indkaldelse og kommunikation med borgeren via Sundhed.dk

 Fra- og tilmelding
* Se egen status

— Handtering af breve til borgeren

— Dataopsamling
— Daglige veerktgj for screeningssekretaerer

— Baseret pa rammesystemet TOPICA

CcscC
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sundhed.dk

Region Hovedstaden

Borgere med positive lab-svar som ikke er henviste
CPRor = Nawn Kommune > Postnor, og by *
benhavn K

0303881334 Henrweste Tess Kebenhawn (101) 1251 Kol

Henviste borgere som mangler booking

CPR-nr = Nawn Hommune = Postnr. og by *
DBOSSU1I34  Karsn Test Kebaehavn (100} 3000 Kobenhavn K J0-09-2014 13:42:46 Herlay Hospital; HEH Seraa:

Borgere udeblevet fra undersegelse

CPR-nF = Mawn Kommune - Status -
gere som P
CPRonr & Mawn Kommune 3 Status
T07611Z34 Test Kobenhavn (101)  Ingen epiksis e

Provesvar © tenvises til
30-09-2014 13 5 H Sore
Henvist Henvist til

_—
. . o}
Region Nordjylland - ar:2014
Antal borgers inviteret i &r 30616
Ambition for indevesrende &r 46976 Invitationer
W Svar mangler ___ ) Svarmo dtaget
- k\‘!' 64 s 20000
’ 15717
~ / 14899
P % 15000
—_— ) s— 10000
5000
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Fokusomrader

« Samme system til alle fem regioner
—Undga eendringer i eksisterende regionale systemer

 Brug af nationale initiativer
Nationale Serviceplatform: Borgerdata

m Fjernprint: Kommunikation til borgeren

\81as a=1s Meld Sundhed.dk: Borgers fra-/tiimelding og egen status

medc.m Medcom-beskeder: Kommunikation med regionale instanser + egen laege

* Fokus pa automatlserlng

— Mindske daglige kontrol- og godkendelsesprocesser
 Udsendelse af invitationer, pamindelser og MedCom-beskederne
 Hold fokus pa "urgency” i brugergraenseflade
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Udviklingsforlgbet

* Fire faser

— Afklaringsfase
« Mulighed for at seette spagrgsmalstegn til kravene
 Lasningen kom farst endelig pa plads her

— Udviklingsfase
— Testfase
— Implementeringsfase
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Udviklingsforlgbet

* Agilt forlagb

— Taet samarbejde med projektleder og drift i region Nord
« Ugentlige magder
— Supersprints
« Demoer og test minimum hver 2. maned
— Tidlige prototyper
 Allerede fra 2. mgde med arbejdsgruppen
 Erfaring
— Plads til endnu mere hands-on

Udviklingsfase Afslutning pa
start overordnet sprint 1

CcscC
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Veerktgjer under projektforlgbet .

* Organisation: Klar fra start

- Cafeworkshop o
— Saet scenen og leer hinanden at kende

i
1\
i

i
{m,

* Workshops

— Deltagere fra alle fem regioner
« Tveerregionalt og tveerfagligt (klinisk og administrativt personale)

il
T

A

« God deltagelse - engagement og initiativ hele vejen igennem forlgbet!
— Formal: Skabe faelles referenceramme
— Demo og teste prototyper
— Sammenholde arbejdsgange med lgsningen
— Fokus pa at holde kompleksiteten nede
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Veerktgjer under projektforigbet

mar-13 apr-13 maj-13 jun-13 jul-13 aug-13 sep-13 okt-13 nov-13 dec-13 jan-14 feb-14

F 1 Forventet tilkiM 1 14 2. paske [T 1 553 Tilbagemeldi 01 - -
L2 T2 T2 S2
— —— entlige projektledelsesmader
M 4 10 T4 1. Worksho 0 4 552 Tilbageme|F 4 SS3 CSC tilbager 4 IT4
75 F 5 5 05
06 L6 M6 2 IT6
77 s7 F 7 Supersprint T7, F7 [ ) O d t t k I d
I - Test | paateret kalenaer
L9 LE] M 9 SS2 CSC tilbags LE] 9
510 010 M 10 Demo su me H H
M 11 Stand-still {7 11 L1 A [ ] O d t t t I k | t
1 L paateret action 109, riSK 10g elc.
0 13 L13 M 13 3 IT13
T 14 S 14 T 14 Konference _|F 14 F 14 ISKIS d potgﬂnm event tnat !7 Teanzea ﬂayﬂfw!w amﬁ!ﬂ THe umﬂfy oy tne pm;!!!t TO Meet 1ts
F 15 M 15 16 2. W« |0 15 Konference L 15 L15 b . .
L 16 M 16 51 IT16 S 16 S 16 o ]ecaves'
S 17 017 u | =3 F17 M 17 8 M 17 12 i 2 i
& e 55—t e e A realized risk is an Issue or Change.
[T [T = 519 019 019 3 . 2 - A
0 20 Kickoff ma(L 20 F 20 553 afslutni FRIFITT M2 4 120 [T 20 O Da L &
T21 S 21 M 21 554 demo + RS L 21 IT21 F21 F21 e
F22 M 22 17 S 22 022 L22 L22 - - - - -
L23 [T23 F 23 Supersprint 2 T3 523 523
S 24 PalmesgndalO 24 |T 24 553 demo (virT 24 554 tilbagemel -l' F 24 M 24 9 M 24 fl . T ~ -
s Ercsehla] 0 i s B3 | ede leverance |Leverandgren leverer ikke til tiden. HBH 08-03-2013|0) 10
T 26 -
0 27
T 28 Skeertorsday ACtlon Lo - -
F 29 Langfreda Der er ikke udpeget personale til HBH 08-03-2013|@ 6
L30 D il A O e Ml De ptio Al Prio . .
5 31 Paskedag sekretariaterne

A01 [Kolo. afd Relation mellem kommunekode og koloskoperende afdeling - 1

eller et feelles regionalt lokationsnummer, som henvisninger
sendes til.
A12 |Driftsmiljg Alle regioner skal kunne tilga 1AM via sundhedsdatanettet 2| |Regionerne har ikke afsat ressourcer til at [HBH 08-03-2013(@ 3
ansatte personale
A20 |Stralfors Der skal laves en skriftlig aftale om brevfletningsomkostninger 3

W Feellesomrddet  Sundhedsomridet  Regional Udvikiing  Specialsektoren

Vis alt indhold p§
ebstedet

T eel

Networking > Fallesomridet = Koncern IT > IT Anvendelse og Udvikling > Tarmkreeftscreening

Dokumenter

# Links til IAM systemer #
0g Sofie Lykke Sorensen - ekstern bruger

= Kalender TAM
= Abejdsgruppe

dokumenter Adgang til hhv prototype, indberetning af observationer, mockup-sid

23-10-2013 15:51

dhed.dk samt

{hold SHIFT nede for at dbne i nyt vindue).

= Styregruppe Vejledning til de forskellige websider...

dokumenter

= Projektleder/leverander | | Supersprint 4: Slides fra dagen §

dokumenter og Ria Thaarup Haegh - Ekstern bruger - C5C
= Adtion log
Data i testmiljg slettes
= Sundhed.dk 0g Ria Thaarup Hoegh - Ekstern bruger - CSC
dokumenter

= Brugerunderspgelse
Supersprint 2: Slides fra dagen U

og Ria Thaarup Hoegh - Ekstem bruger - £5C
Herfiodz:

= Brevejvejledninger til
borgerne
Jidas fra cyparepdnt O afelybning i auoyct mins

1 forbindelse med opdatering af testmiljget til version 0.7 er vi nadt bl at slette data. Beklager besvsret, som dette medfolger - men det er en npdvendighed

kan findes via folgende link hittps: / / topica.scandihealth.net/

21-10-2013 14:07

18-10-2013 14:18

17-10-2013 09:38

17-10-2013 09:33

Feelles projektsite
* Feelles diskussioner og konklusioner
 Nem adgang til materiale

des billede af tavle om brugerprofiler, samt links til releasenote og Quick Guide.
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ordringer | forlgbet

na enighed pa tveers af regioner
ver region har forskellige behov
creeningssekretariater eksisterede ikke i projektforlgbet

vad sa, nar der ikke kan opnas enighed?

Sperg igen — er vi HELT sikre pa, at vi ikke kan finde faelles lgsning?

Specifik konfiguration for den enkelte region mulig

— Enkelte parametre er regionale, men baseret pa samme begreber (eks. henvisninger)

Kommunikation

—WaCaMa-princippet er bedst (Walk Call Mail)

Till

id og samarbejde

— Agile tankegang ifht. kontrol og dokumentation

Hvornar er det vigtigt at dokumentere beslutninger?

Tveerregional test

— MedCom-beskeder

CSC Proprietary and Confidential October 3, 2014 14



Hvordan gar det sa?

° (% § .
Svarprocent an gt“e\-egggve“tet\

~61,5 % (forventet 59,6 %)  rarmkrEt Y
iti M'ldt.‘v“a 1 MY fedsoure? s
— Heraf positive svar

« 6,7 % (forventet 5,3 %) e

Tal indhentet fra IAM for maj 2014. Forventninger stammer fra SST's anbefalinger i 2010.

¢ .
farmkr® NetAvisen.....

Tankevekkende og underholdende

Social & Sundhed, 21/03 2014, 15:25

Lzger forventer mere lort i posten

CSC Proprietary and Confidential October 3, 2014 15



Hovedbudskaber

1. En feelles lgsning kan skabes gennem samarbejde pa tveers af alle
fem regioner

2. Brug nationale initiativer og eksisterende it-infrastruktur som NSP,
Sundhed.dk, MedCom og Stralfors/e-Boks og sundhedsdatanettet

3. Mere integration, mere automatik og mindre registrering

CSC Proprietary and Confidential October 3, 2014
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BUSINESS SOLUTIONS
TECHNOLOGY
OUTSOURCING
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